Modèle de registre des plaintes – QUALICLIMAFROID 






	Date de la plainte
	Nom du client
	Nature de la plainte
	Actions décidées
	Responsable de l’action
	Date de la réponse
	Etat

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	





Retrouvez d’autres modèles et tutos sur www.qcf-qualiclimafroid.com
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